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Brak jest dotychczas szczegdtowych badan dotyczacych za-
rzadzania logistyka w przedsigbiorstwach agrobiznesu3,
a przeciez na poczatku XXI wieku logistyka determinuje za-
réwno funkcjonowanie, jak i rozwdj przedsiebiorstw. W zwigz-
ku z tym jej znaczenie jest bardzo wazne*. Przedsiebiorstwa
agrobiznesu sg do$¢ zroznicowane co do sezonowosci, rodza-
juwymaganego srodka transportu, stosowanych magazynow,
okresu przechowywania®. W wielu branzach wystepujg silne
powigzania przedsiebiorstw z dostawcami surowca, odbior-
cami®. Sektor spozywczy jest do$¢ innowacyjny w odniesieniu
do produktéw (zwraca sie uwage na przyklad na aspekty zdro-
wotne), a mniej w przypadku proceséw’. Przedsiebiorstwa mu-
sza skupia¢ uwage na wymaganiach klientow. Przyktadowo,
dla konsumentéw owocow najwazniejsza jest ich Swiezo$¢ i czy-
sto$¢, a rzadziej wyréwnany ksztatt i wielko§¢ owoc6w®. Do
spefnienia najwazniejszych postulatéw konsumentow ko-
nieczna jest sprawna logistyka w przedsiebiorstwach. Podsta-
wowa zasadg w przemysle spozywczym jest zapewnienie od-
powiedniej jakosci produktow, a zwlaszcza ich bezpieczenstwa
(na przykiad poprzez szybki transport i magazynowanie
w odpowiednich warunkach). Wymagane jest rowniez spraw-
dzanie jako$ci surowcéw (czasami wykonywanie analiz mikro-
biologicznych, chemicznych i organoleptycznych). W rezulta-
cie czesto nastepuje tymczasowe skfadowanie i oczekiwanie
na dalsze czynno$ci®. Analizujgc transport i magazynowanie
nalezatoby odnies$¢ sie do kazdego rodzaju przedsiebiorstw
oddzielnie.

Przetworstwo owocow i warzyw nalezy do waznych sekto-
réw gospodarki zywnos$ciowej w Polsce. Obejmuje rézne ob-
szary dzialalnosci przemystowej, zwigzanej z produkcjg sokdw
oraz przetworéw, w tym réwniez w formie mrozonej'?. Pol-
ska wytwarzajac rocznie okoto 5-5,5 mln ton warzyw znajdu-
je sie w czotéwce producentéw w Unii Europejskiej (trzecia

lokata z okoto 9% udziatem)'!. Do najwazniejszych warzyw na-
lezy zaliczy¢ buraki ¢wikfowe, kapuste i marchew (pierwsze
miejsce w UE) oraz cebule i ogérki (druga lokata). Przetwor-
stwo zagospodarowuje okoto 20 — 30% produkcji warzyw!2.
Polska jest réwniez znaczacym producentem owocéw. W 2008
roku krajowe zbiory wyniosty 3,8 mln ton, co stanowifo 10%
calej produkgji w UE. Polska specjalno$cig byty jabtka, porzecz-
ki i wisnie (najwieksza produkcja w UE)13.

Celem artykutu jest przedstawienie poziomu logistyki
w agrobiznesie, na przykltadzie przedsiebiorstw przetwoérstwa
owocdw i warzyw. Dane do analizy pochodzg z badan ankie-
towych przeprowadzonych od grudnia 2009 roku do marca 2010
roku. Do wszystkich przedsiebiorstw sektora rolno — spozyw-
czego z bazy REGON wystano ankiety. Byto to tgcznie 8 498 an-
kiet. Uzyskano zwrot 512 ankiet (6%). Przedsiebiorstwa zosta-
ly przypisane do branzy zgodnie z ich deklaracjg wedtug PKD,
a wielko$¢ firmy zostata okreslona wedtug liczby zatrudnionych.
Wydzielono nastepujace wielko$ci przedsiebiorstw: mikro-przed-
siebiorstwa (do 9 os6b), mate (10 — 49 os6b), Srednie (50 — 249
0s6b) i duze (250 i wiecej os6b). Wsrod badanych przedsie-
biorstw znalazty sie 33 podmioty zajmujace sie przetworstwem
owocow i warzyw. Najwiecej byto przedsiebiorstw matych (54,5%
— 18 jednostek), w dalszej kolejnosci srednich (33,3% — 11), a naj-
mniej duzych i mikro-przedsiebiorstw (po 6,1% — po 2 podmio-
ty). W analizie danych wykorzystano przede wszystkim anali-
ze tabelaryczng i graficzng ze wzgledu na charakter danych
uzyskanych w skali nominalnej lub porzadkowej.

Wiekszos¢ przedsiebiorstw z branzy owocowo — warzyw-
nej okreslifo swoja pozycje rynkowa jako raczej silng — 71%,
a jako bardzo stabg — 3% (rysunek 1). Przedsiebiorstwa te kon-
kurowaly ze soba, ale réwniez z podmiotami z innych krajow.
Wydaje sie, ze na rynku pozostaty podmioty zdolne konkuro-
wac. W przypadku przedsiebiorstw przemystu spozywczego

1 Prof. zw. dr hab. B. Klepacki jest Dziekanem Wydziatu Nauk Ekonomicznych SGGW i Kierownikiem Zaktadu Ekonomiki Produkgji i Logistyki w Katedrze
Ekonomiki i Organizacji Przedsiebiorstw na tym Wydziale, a dr T. Rokicki pracuje w tym Zaktadzie (przyp. red.).
2 Praca naukowa finansowana ze srodkéw na nauke w latach 2009-2012 jako projekt badawczy nr N N112 049637 ,,Procesy logistyczne w funkcjonowaniu przed-

siebiorstw przetwdrstwa rolno-spozywczego.”

3 B. Klepacki, Rozwdj logistyki jako czynnik wzrostu przedsigbiorstw agrobiznesu, Roczniki Naukowe SERIA, t. X, z. 3, Warszawa 2008, s. 307-311.

4 H. Ch. Pfohl, New development in supply chain practice [w:] Logistyka wobec nowych wyznan, Materialy konferencyjne, ILiM, Poznan 2010, s. 193-196.

5 T. Rokicki, L. Wicki, Transport i magazynowanie w rolnictwie jako element logistyki, ,Wie$ Jutra”, nr 1/2010, s. 41-42.

6 R. Przygocka, Czynniki rozwoju przedsiebiorstw przemystu spozywczego w opinii przedsiebiorcow, Roczniki Naukowe SERIA, t. X, z. 4, 2010, s. 286-291.

7 E. Pudetkiewicz, Socjoekonomiczna i marketingowa koncepcja rozwoju innowacji w agrobiznesie, Roczniki Naukowe SERIA, t. X, z. 5, 2010, s. 179-186.

8 J. Pawlak, Pakowanie i etykietowanie owocdw jako element jakosci handlowej w opinii uczestnikow taricucha dystrybucji, Roczniki Naukowe SERIA, t. XII, z. 4, 2010,

s. 256-261.

9 L. Milewski, Optymalizacja procesu wyboru dostawcéw w taricuchu dostaw branZy spozywczej, Roczniki Naukowe SERIA, t. XII, z. 4, 2010, s. 224-229.
10 ], Goltebiewski, Ekonomiczne aspekty funkcjonowania systemu marketingowego przetworéw owocowo-warzywnych, Roczniki Naukowe SERIA, t. XII, z. 4, 2010,

s. 76-83.

11 T. Filipiak, Przetwdrstwo warzyw w Polsce i w wybranych krajach UE, Roczniki Naukowe SERIA, t. XII, z. 1, 2010, s. 53-59.
12°T, Filipiak, Zmiany w produkcji warzyw gruntowych w Polsce w latach 1990-2008, Roczniki Naukowe SERIA, t. XI, z. 2, 2009, s. 61-66.
13 K. Jader, Polski handel zagraniczny owocami w latach 1999-2008, Roczniki Naukowe SERIA, t. XII, z. 4, 2010, s. 131-137.

26 .
Logistyka 3/2011




bardzo
staba
3%

raczej
staba
26%

‘. raczejsilna
71%

Rys. 1. Pozycja rynkowa przedsigbiorstwa w opinii respondentéw.
Zrédfo: wyniki badan whasnych.
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Wyniki badan

W agrobiznesie poszczegélne branze réznig sie miedzy so-
ba stopniem uzaleznienia od dostaw surowca z rolnictwa. Te
bardziej zalezne od surowca majg zwykle regionalny (lokalny)
zasieg dziatania w zakresie zaopatrzenia. Powszechna tenden-
cja jest dziatanie surowcowego przemystu spozywczego
w skali lokalnej lub co najwyzej w regionalnej'>. W badaniach
przeprowadzonych przez Rokickiego i Wickiego stwierdzono,
ze geograficzny zasieg obszaru zaopatrzenia byt uzalezniony
od skali prowadzonej dziatalnosci'®. W przypadku przedsie-
biorstw przetwérstwa owocowo — warzywnego mala proba 33
jednostek nie pozwolila na dokonanie szczeg6towej analizy
ze wzgledu na skale dziatania. Przedsiebiorstwa wskazaty gtow-
ne rynki zaopatrzenia (rysunek 2). Duza produkgcja krajowa owo-
cOw i warzyw sprawia, ze przedsiebiorstwa zaopatrujg si¢ glow-
nie w kraju. Udziat rynkéw miedzynarodowych w dostawach
surowcodw wyniost 33%.

Przedsiebiorstwa w swojej dziafalnos$ci wykorzystuja rézne
kanaly dystrybucji. W opracowaniu nie dokonano tak szcze-
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Rys. 2. Rynki zaopatrzenia przedsigbiorstw przetwérstwa owocowo-wa-
rzywnego (%). Zrédto: wyniki badar wlasnych.

gbtowej analizy. W dalszych etapach badan planuje sie uzyska-
nie informacji dotyczgcych miedzy innymi kanatéw dystrybu-
¢ji. Badane przedsiebiorstwa oferowaty swoje produkty gtow-
nie na rynkach miedzynarodowych (58%), a mniejsze znaczenie
mialy te o zasiegu lokalnym (tylko 3 jednostki). Taka sytuacja
moze wynika¢ posrednio z duzej produkcji owocéw i warzyw
w Polsce. W zwigzku z tym eksportowane byty $wieze produk-
ty, jak rowniez przetworzone.

70,0
60,0
50,0

1, o) DR
30,0
20,0
10,0

oo TR

lokalny

%

regionalny ogolnokrajowy  miedzynarodowy

Rys. 3. Rynki zbytu przedsigbiorstw przetworstwa owocowo — warzyw-
nego (%). Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Poziom logistyki w przedsiebiorstwach uzalezniony jest od
wielu czynnikéw. Firmy czesto skupiaja sie na jednych obsza-
rach kosztem innych. W przedsiebiorstwach przetwérstwa owo-
cow i warzyw zapasy byly ewidencjonowane najczesciej w for-
mie pisemnej (rysunek 4). W co trzecim podmiocie prowadzono
ewidencje elektroniczna, a w 22% stosowano elektroniczng ewi-
dencje zapasow z automatycznym odczytem i rejestracjg ruchéw
zapaséw. Wprowadzenie nowoczesnych rozwigzan w ewiden-
¢ji zapasow wigze sie z duzymi nakladami, ktére jednak rekom-
pensowane sg oszczednoS$ciami w czasie.
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Rys. 4. Sposoby ewidencii zapaséw w przedsigbiorstwach (%).
Zrédto: wyniki badar whasnych.

Baza magazynowa dla przedsiebiorstw agrobiznesu powin-
na odgrywac wazna role. W badanych jednostkach w wiekszo-
$ci podmiotéw posiadane magazyny byly wystarczajgce (rysu-
nek 5). Jedynie w trzech przedsiebiorstwach czesto wystepowaty
niedobory, a w jednym posiadane magazyny byly za mate. Pro-
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Stopien wspomagania informatycznego logistyki w przed-
siebiorstwach byl rézny (rysunek 8). Nie bylo przedsiebiorstw,
ktoére ocenialy swoje rozwiazania informatyczne jako bar-
dzo dobre. W co drugim podmiocie oceniono informatyke
w stuzbie logistyce jako dobrg, w co czwartym jako bardzo
staba lub jako niewystarczajacg. W wiekszo$ci firm stosuje
sie jeden system informatyczny na potrzeby rachunkowoSci.
Rzadko spotyka sie rozwigzania dedykowane do obstugi da-
nego obszaru.

Rys. 5. Wystarczalnos¢ powierzchni magazynowej w przedsigbiorstwach
(%). Zrédto: wyniki badan wlasnych.

blemy mogly pojawic sie szczegolnie w okresach kumulagji sku-
pu kilku bezpoérednich surowcéw rolniczych.

Przedsiebiorstwa korzystaty z réznych srodkow transportu
w przewozie wyrobow gotowych (rysunek 6). W najwiekszym
stopniu z transportu tylko obcego (27%) i tylko wtasnego (25%).
Zarzadzanie transportem bylto wiec uzaleznione od indywidu-
alnych decyzji przedsiebiorstw. Czynnikiem wptywajacym na
wilasno$¢ $rodka transportu mégt by¢ obszar zbytu. Takich za-
leznosci w pracy jednak nie zbadano.
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Rys. 6. Wykorzystanie $rodkow transportu do przewozu wyrobow goto-
wych w przedsigbiorstwach (%). Zrédfo: wyniki badar wiasnych.

W wiekszo$ci przedsiebiorstw stosowano opakowania
zbiorcze (rysunek 7). OczywiScie wszystko zalezato od rodza-
ju wytwarzanych produktéw. Jezeli na przyktad soki produko-
wano w kartonach, to nie mozna byto danego opakowania wy-
korzysta¢ do dalszego uzycia. Pojecie opakowan zbiorczych
dotyczy rowniez zasobow zwrotnych na przyktad w postaci po-
jemnikéw, skrzynek, beczek.
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Rys. 7. Wykorzystanie opakowian zwrotnych w przedsigbiorstwach (%).
Zrédto: wyniki badan wtasnych.
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Rys. 8. Stopieft wspomagania informatycznego logistyki w przedsigbior-
stwach (%). Zrédto: wyniki badan witasnych.

Z badan przeprowadzonych przez Rokickiego i Wickiego wy-
nika, Ze w przetworstwie owocéw i warzyw niewielki byt udziat
przedsiebiorstw ponoszgcych bardzo wysokie koszty logisty-
ki. Z reguly koszty okre$lane byty jako niskie!”, Najczesciej
przedsiebiorstwa dokonywatly ewidencji kosztow w obszarze
transportu, bo az 58% podmiotow (rysunek 9). W mniejszym
zakresie zapisywano koszty w odniesieniu do magazynéw, opa-
kowan, czy zapaséw. Przedsiebiorstwa skupiaty sie na podsta-
wowej dzialalnos$ci produkcyjnej. W przypadku korzystania
z transportu obcego ewidencja kosztéw byla utatwiona. Z re-
guly przedsiebiorstwa nie wydzielaly poszczegdélnych kosztow
dziatan logistycznych.
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Rys. 9. Ewidencja kosziow w obszarach dziatar logistycznych w jednost-
kach (%). * mozna bylo wskaza¢ kilka zamierzen
Zrédto: wyniki badar wtasnych

Poziom obstugi klienta w waskim znaczeniu moze oznacza¢
dostepnos¢ produktu na poétce. Przedsiebiorstwa do pomia-
ru jego stopnia wykorzystywaly kilka sposobéw (rysunek 10).
Najczesciej poziom obstugi klienta mierzono poprzez czas re-

17 T, Rokicki, L. Wicki, Koszty logistyki w wybranych branzach agrobiznesu, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Ekonomia, nr 113, 2010,

s. 768-778.
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alizacji zamoéwien (46%), dostepno$¢ zaméwionych towaréw
w magazynie lub procent poprawnie zrealizowanych zaméwien
(po 39%). W 27% podmiotéw nie dokonywano pomiaru obstu-
gi klienta.
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Rys. 10. Sposoby pomiaru poziomu obstugi klienta w przedsiebiorstwach
(%). * mozna byto wiskazac kilka zamierzet
Zrédto: wyniki badar wlasnych.

Zamierzenia i plany w zakresie logistyki w przedsiebiorstwach
przetwdrstwa owocow i warzyw najczesciej dotyczyly inwe-
stycji w powierzchnie magazynowe (55%), w $rodki transpor-
towe (42%) i wdrazania nowoczesnych rozwiazan informatycz-
nych (42%). Najmniejsze znaczenie mialy plany dotyczace udziatu
w spegcjalistycznych kursach z zakresy logistyki (3%), wdroze-
nia rachunku kosztéw w logistyce (6%), outsourcingu transpor-
tu i magazynowania (po 9%).

Podsumowanie

Przedsiebiorstwa agrobiznesu skupiajg swoja uwage na pod-
stawowej dziatalno$ci produkcyjnej. Dziatania innowacyjne do-
tyczg wiec produktéw, a rzadziej proceséw, czy tez wspoma-
gania logistycznego. Przedsiebiorstwa przetwoérstwa owocow
i warzyw majg z reguly mocng pozycje rynkowa. Z uwagi na
czeste innowacje w produktach istnieje konieczno$¢ sprowa-
dzania dodatkowych surowcow spoza Polski. Przedsiebiorstwa
oferujg swoje produkty gféwnie na rynkach miedzynarodowych.
Posrednio spowodowane to jest ograniczong chfonno$cig ryn-
ku krajowego w stosunku do produkcji.

Logistyka w przedsiebiorstwach przetworstwa owocow
i warzyw jest na niskim poziomie. W 50% podmiotéw ciagle do-
konuje sie pisemnej ewidencji zapaséw, 27% nie mierzy pozio-
mu obstugi klientéw, a ewidengje kosztéw logistyki rzadko spo-
rzadza sie w odniesieniu do danego obszaru. Przedsiebiorstwa
skupiajq sie gtéwnie na zapewnieniu odpowiedniej bazy ma-
gazynowej. Z transportu wlasnego i obcego firmy korzystaty
w réwnym zakresie. Posiadanie transportu wlasnego wiaze sie
z konieczno$cig ponoszenia wydatkéw na odnowienie taboru
oraz utrzymanie $srodkéw w ruchu (serwis, naprawy).

Przedsiebiorstwa w przysztosci najczesciej chciatyby doko-
nac inwestycji w infrastrukture (magazyny, srodki transportu)
oraz wdrozy¢ nowoczesne rozwigzania informatyczne. Stopien
wspomagania logistyki przez informatyke byt dobry w 50% pod-
miotéw, a w pozostatych bardzo staby lub niewystarczajgcy.

Streszczenie

Celem artykutu byta ocena poziomu logistyki w przedsigbior-
stwach przetworstwa owocow i warzyw. Badania przeprowa-

dzono w 33 przedsiebiorstwach. Stwierdzono, ze stopien or-
ganizacji logistyki byt niski. Przedsiebiorstwa zakupywaty su-
rowce i sprzedawaly produkty gtéwnie na rynkach miedzyna-
rodowych. W 50% podmiotéw ciagle dokonuje sie pisemnej
ewidencji zapasdw, 27% nie mierzy poziomu obstugi klientow,
a ewidencje kosztow logistyki rzadko sporzadza sie w odnie-
sieniu do danego obszaru dzialania. Plany przedsiebiorstw do-
tyczyly przede wszystkim inwestycji w rozwdj wlasnej infra-
struktury magazynowej i transportowej, tylko 9% zamierzalo
zwiekszy¢ zakres korzystania z ustug logistycznych.

The aim of this article was to evaluate the level of logistics
in fruit and vegetables processing firms. The study was con-
ducted in 33 enterprises. The research shows that the degree
of logistics organization was low. Enterprises mainly bought
raw materials and sold products in international markets. The
stock records in 50% of the companies was performed on pa-
per and customer service levels in 27% of enterprises was not
measured. Costs of logistics were calculated at the general le-
vel of firms. Business plans mainly were related to the inve-
stment in development of its own storage facilities and
transport. Only 9% of them intend to increase the scope of use
of logistics services.
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